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INTRODUCCION

La presente Guia ha sido elaborada por el Estudio Ferrero Abogados por encargo de la
Comisién de Promocidn del Peru para la Exportacién y el Turismo — PROMPERU. Tiene como
finalidad exponer las principales consideraciones respecto de la tributacion de la exportacién
de servicios en el Peru. Principalmente, PROMPERU nos ha solicitado tratar los servicios de

BPO (centros de contacto), franquicias y software.

Asimismo, la presente Guia busca lograr un breve acercamiento al tratamiento de los
Convenios para Evitar la Doble Imposicion en general y en el Perd, asi como sefialar las
principales ventajas y desventajas de la aplicacion del Convenio para Evitar la Doble Imposicion

entre Peru y Portugal a los servicios antes indicados.



SERVICIOS ALEXPORTADOR | informacion

CONTENIDO

I. Exportacidn de servicios

L1 ALCANCE .ttt ettt sttt b e bt sttt et e e bt e e bt e shee st s b e b e e b e reennees 4
1.2 Marco JUridico THBULAIiO .....oceeeiieeie ettt st e 5
0 A 1 T JU = o I I - 1 2 0= o - PRSPPI 5
1.2.2 Impuesto General @ 1as VeNnta.....c.uev ittt 8

Il. Convenios para evitar la doble imposicion

2.1 GENEIAlIAAUES ettt re e 14
2.2 Principales aspectos de 10S CDI......uiiiciiiiiiiiiie et ceeee et seree e evre e e sbee e s vae e e e 15
2.2.1 AMDbito de aPlICACION .....cvvveeeeeeeeeeeeeeeeeeceeteee sttt ettt a et sesesesenees 15
303 N 0eY Tol=T o) do o [ R{=T o 1] s Vol - FR U UPPR 16
2.2.3 Establecimiento PErMAaNENTe ......ccceeeicciiiii ettt e e ebre e e et e e e e ataee e 17
2.3 CDl entre Pert y POrTUEAL.......cooo vt ettt e e e e e 20
2.3.1 Diferencias con €l MOCDE ..........cooiiiiiiiiiieceee ettt st ree e sanee e 21
2.3. 1.1 RESIABNCI ceeeuuiiiireeeiteesiee ettt ettt sttt ettt e st e e st e st e s sateesbeeesaeeesabeesabeeesareenas 21
2.3.1.2 Establecimiento permanente .......cccccecciieeieciiee et e 21
2.3.1.3 DIVIAENAOS ..ttt ettt sbe e s s 23

2.3 1.4 INEEIESES ittt e s e s e e s e 23
2.3.0.5 REEAIAS .vteie ettt e et e e et e e e ebree e e earaeeeeans 24

lll. Exportacidn de servicios desde el Peru a Portugal: aplicacién del CDI entre Pert y Portugal

3.1 Aplicacion del CDI Perd - POrtUZAl.....cccuueii ittt ettt 27
3.1.1 BPO (Centro de CONtACO) ..cccvvieeeeiiieeeeiiee ettt ettt e e et e e e e tte e e e e tre e e e ertaeeesnraeeeeans 27
3.1.2 FranQUICIAS coveeerrieeeeeeeiesiiiteteeeesessuitteeeeeessssaustaseeeeesssasssssssaeeeesssnssssseseaeeessssssnsssseees 29
31,3 SOFEWAIE ettt sttt 31

3.2 Ventajas de aplicacion del CDI .......coocuieriiciiee et e 33

3.3 Desventajas de la aplicacion del CDI........ccuuiiieeiiie e e 37

IV. Prestacidn de servicios desde Portugal a Espaiia

4.1 Aplicacidn del CDI Espana - POrtUZal........cceivcuvieiiiciiiecciiee ettt evree e e ee e 39
4.2 Establecimiento PermMan@nte... ... iciieie et e e e e e s eara e e 41
G R D1V o 1= oo [o LTS USTRP 41
L | Y =T =Ty ORI 41
N 2 (T == | LF= USRI 42
4.6 Método de solucidn de doble impPoSiCION.........ccocciiiiiiiiiie e 42

V. CONCIUSIONES ...cuuveiireiiieiieeirneetteteteereeteesrnesenesenssesssessrssersserassssssssssssssasssnsssnssenssanssansranes 43



SERVICIOS ALEXPORTADOR | informacion

I. Exportacidn de servicios

1.1 Alcance

De acuerdo con los articulos 33 de la Ley del IGV? y 60 de la Ley General de Aduanas?, se
puede considerar a la exportacién como un término de comercio exterior que se refiere
a la salida de mercancias o servicios con destino al exterior, con la finalidad de que sean

consumidos fuera del pais.

Asimismo, de la propia definicion se puede determinar que la exportacién no solo es de
bienes, sino también incluye a los servicios. De esta forma, la Ley No, 29646, Ley de
fomento al comercio exterior de servicios sefiala que la exportacion de servicios es el
suministro de un servicio de cualquier sector, a través de cualquiera de las siguientes

modalidades de prestacion:

e Comercio transfronterizo: Es el servicio que se suministra desde el territorio
nacional hacia el territorio de otro pais.

e Consumo extranjero: Cuando el consumidor del servicio se desplaza y lo adquiere
en el territorio nacional.

e Presencia comercial: Cuando el proveedor domiciliado en el territorio nacional
establece una sucursal o establecimiento permanente en el territorio de otro pais
para suministrar un servicio.

e Presencia de personas fisicas: Consiste en el desplazamiento de personas fisicas
domiciliadas en el territorio nacional a otro pais para suministrar un servicio,
incluso cuando dichas personas fisicas llevan a cabo el servicio por encargo de

otra persona natural o juridica.

Bajo este breve alcance de exportacién de servicios, pasaremos a sefialar el tratamiento

juridico tributario de acuerdo a nuestro ordenamiento legal vigente.

! Cuyo Texto Unico Ordenado fue aprobado mediante Decreto Supremo No. 055-99-EF
2 Decreto Legislativo No. 1053
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1.2. Marco Juridico Tributario

Para efectos de la presente guia, analizaremos las implicancias tributarias aplicables a
las exportaciones de servicios, especificamente respecto del Impuesto a la Renta e

Impuesto General a las Ventas

1.2.1. Impuesto a la Renta

Para analizar las implicancias tributarias referidas al Impuesto a la Renta de la
exportacion de servicios, partiremos de un ejemplo. En este caso, la Empresa A,
domiciliada en el Peru, presta servicios de consultoria a la Empresa B, domiciliada en
Espafia. El servicio se presta integramente en Espaia. Para ello, la Empresa B le paga

una retribucidn a la Empresa A por los servicios prestados.

En este caso, el ejemplo se graficaria de la siguiente forma:

Servicios

Empresa A Empresa B

Contraprestacion

De acuerdo con la Ley del Impuesto a la Renta® (LIR) vigente en el Perd, las personas
juridicas domiciliadas tributan por sus rentas de fuente mundial®, mientras que las

personas juridicas no domiciliadas tributan solo por sus rentas de fuente peruana.

3 Texto Unico Ordenado aprobado mediante Decreto Supremo No. 179-2004-EF y sus modificatorias.

4 Articulo 6 de la LIR: “Estén sujetas al impuesto la totalidad de las rentas gravadas que obtengan los
contribuyentes que, conforme a las disposiciones de esta Ley, se consideran domiciliados en el pafis, sin
tener en cuenta la nacionalidad de las personas naturales, el lugar de constitucidn de las juridicas, ni la
ubicacidn de la fuente productora”



SERVICIOS ALEXPORTADOR | informacion

En este sentido, la empresa A tributa no solo por sus rentas de fuente peruana, sino
también por las rentas que obtenga en el extranjero. Para determinar qué tipo de
rentas se consideran rentas de fuente peruana, debemos remitirnos al Articulo 9 de
la LIR, el cual establece los criterios de conexién para que un tipo de renta

determinado se considere de fuente peruana.

Por ejemplo, en el caso de servicios, nos debemos remitir al inciso e) del Articulo 9 de
la LIR, el cual sefala que se consideran rentas de fuente peruana las originadas en
actividades civiles, comerciales, empresariales o de cualquier indole, que se lleven a

cabo en territorio nacional.

Vemos que, en este caso, nuestro ordenamiento juridico ha optado por considerar a
las rentas por servicio como rentas de fuente peruana teniendo como criterio el lugar

de prestacién del servicio.

En nuestro ejemplo, debido a que el servicio se presta integramente en Espafia, las
rentas derivadas de dicho servicio se consideran rentas de fuente extranjera para

efectos tributarios en nuestro pais.

Sin perijuicio de la calificacién de dichas rentas como de fuente peruana o extranjera,
la empresa domiciliada siempre va a tributar por dichas rentas, debido a que las

empresas domiciliadas tributan por sus rentas de fuente mundial.

De esta forma, al momento de realizar la Declaracién Jurada Anual del Impuesto a la
Renta, asi como realizar el correspondiente pago, la Empresa A debera considerar a
las rentas generadas por los servicios prestados a la Empresa B y gravarlos con la tasa

aplicable (por el 2015, la tasa del Impuesto a la Renta corporativo es de 28%).

Supongamos por un momento que la legislacidn espafiola tiene el mismo criterio de
conexién para los servicios, considerando como rentas de fuente local a aquellos
servicios que son prestados en el pais. En este caso, vemos que la Empresa A esta
prestando servicios en Espafia, con lo que esta generando rentas de fuente espafiola,
siendo una persona juridica no domiciliada. En este caso, la Empresa A también se

encontrard gravada en Espafa por sus rentas de fuente espafola.
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En este caso se produce un fendmeno denominado Doble Imposicion juridica, debido
a que por una misma renta, la Empresa A se encuentra gravada en dos jurisdicciones

distintas.

Para ello, la propia LIR ha previsto un método de solucionar este problema, el cual se
encuentra en el inciso e) del Articulo 88 de dicha norma. Este sefiala que los
contribuyentes podran deducir del Impuesto a la Renta a pagar (en calidad de
crédito), los impuestos a la renta abonados en el exterior por las rentas de fuente
extranjera gravadas por esta Ley, siempre que no excedan del importe que resulte de
aplicar la tasa media del contribuyente a las rentas obtenidas en el extranjero, ni el
impuesto efectivamente pagado en el exterior. Asimismo, indica que el importe que
por cualquier circunstancia no se utilice en el ejercicio gravable, no podra

compensarse en otros ejercicios ni dara derecho a devolucién alguna.

En el caso de personas juridicas que realizan actividades empresariales, la tasa media
es de 28%, debido a que solo estdn gravadas con Impuesto a la Renta de tercera
categoria. En este caso, lo que el inciso e) del Articulo 88 de la LIR quiere sefialar es
que el impuesto pagado en el extranjero (en nuestro caso, en Espafia) podra ser
utilizado como crédito contra el Impuesto a la Renta a pagar en el Peru, siempre que
no exceda (i) el 28% de las rentas de fuente extranjera, ni (ii) el impuesto

efectivamente pagado en el exterior.

Como veremos mas adelante, frente a estos problemas de doble imposicién surgen
los Convenios para evitar la Doble Imposicién (CDI) celebrados con otras
jurisdicciones, de modo tal que se pueda asignar de manera efectiva las potestades

tributarias, evitando asi que se produzcan estos conflictos.
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1.2.2. Impuesto General a las Ventas

Un tema importante a tener en consideracion es la aplicacién del Impuesto General a
las Ventas para el caso de exportacidon de servicios. La totalidad de Convenios para
Evitar la Doble Imposicién suscritos por el Perd, asi como la gran mayoria de CDIs en
el mundo rigen para Impuestos a las Rentas y/o sobre el Patrimonio, debido a que
usualmente el IGV (o el IVA en otros paises) toman un criterio nacional para gravar
con dicho impuesto (en nuestro caso, por ejemplo, venta de bienes en el pais, o
utilizacion de servicios en el pais, etc.) por lo que rara vez nos encontraremos frente

a un caso de doble imposicion en el caso del IGV.

En este caso, partamos del mismo ejemplo sefialado en la Seccidon 2.2.1. de esta Guia,
en donde la Empresa A presta servicios de consultoria a la Empresa B, a cambio de

una retribucion, siendo que el servicio se presta (y utiliza) integramente en Espafiia.
El Articulo 1 de la Ley del IGV sefiala que dicho impuesto grava:

e Laventa en el pais de bienes muebles;

e La prestacidn o utilizacion de servicios en el pais;

e Los contratos de construccion;

e La primera venta de inmuebles que realicen los constructores de los mismos.
Por otro lado, el inciso c) del Articulo 3 de la Ley del IGV sefiala que se considera
servicios a toda prestacidon que una persona realiza para otra y por la cual percibe
una retribucion o ingreso que se considere renta de tercera categoria para los efectos

del Impuesto a la Renta, aun cuando no esté afecto a este ultimo impuesto.

Como podemos apreciar, el Articulo 1 de la Ley del IGV sefala que dicho impuesto
grava a los servicios cuando estos sean “prestados” o “utilizados” en el pais. De esta
forma, el citado inciso c) del Articulo 3 de la Ley del IGV también proporciona una

manera de determinar cuando un servicio es prestado o utilizado en el pais.
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Asi, este articulo sefiala que un servicio es prestado en el pais cuando el sujeto que lo
presta se encuentra domiciliado en él para efecto del Impuesto a la Renta, sea cual

fuere el lugar de celebracidn del contrato o del pago de la retribucidn.

Por otro lado, sefiala que un servicio es utilizado en el pais cuando siendo prestado
por un sujeto no domiciliado, es consumido o empleado en el territorio nacional,
independientemente del lugar en que se pague o se perciba la contraprestacién y del

lugar donde se celebre el contrato.

Adicionalmente, dentro del Reglamento de la Ley del IGV® también podemos
encontrar ciertas disposiciones respecto de la aplicacidn del IGV a la prestacion del
servicio. Asi, el inciso b) del Articulo 2 de dicho Reglamento sefala que son
operaciones gravadas los servicios prestados o utilizados en el pais,
independientemente del lugar en que se pague o se perciba la contraprestacién, y
del lugar donde se celebre el contrato. También indica que se encuentran gravados
los servicios prestados en el extranjero por sujetos domiciliados en el pais o por un
establecimiento permanente domiciliado en el exterior de personas naturales o
juridicas domiciliadas en el pais, siempre que el mismo no sea consumido o
empleado en el territorio nacional. Adicionalmente, se indica que no se consideran
utilizados en el pais aquellos servicios de ejecucién inmediata que por su naturaleza

se consumen integramente en el exterior.

Teniendo en cuenta solo estos articulos, podriamos sefalar que el servicio se
encuentra gravado con el IGV, debido a que es prestado por un sujeto domiciliado en

el pais para efectos del Impuesto a la Renta.

Otro articulo a tener en consideracién es el Articulo 33 de la Ley del IGV, que regula
la exportacién de bienes y de servicios. Este articulo indica de manera general que la
exportacion de bienes o servicios, asi como los contratos de construccion ejecutados
en el exterior, no estan afectos al Impuesto General a las Ventas. Sin embargo,
establece requisitos para que un servicio sea considerado como exportacién de

servicios, sefialando que deben cumplir con los siguientes cuatro criterios:

5> Aprobado mediante Decreto Supremo No. 24-94-EF y sus modificatorias
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El servicio sea prestado a titulo oneroso.

El servicio sea prestado por una persona domiciliada en el pais.

El usuario o beneficiario del servicio sea una persona no domiciliada en el pais.
El uso, explotacidn o el aprovechamiento de los servicios por parte del no

domiciliado tengan lugar en el extranjero.

Por otro lado, solo se considerardn como exportacion de servicios a aquellos servicios

que figuren en el Apéndice V de la Ley del IGV. Este recoge los siguientes servicios.

Lo o N o

Servicios de consultoria y asistencia técnica.

. Arrendamiento de bienes muebles.

Servicios de publicidad, investigacion de mercados y encuestas de opinidon

publica.

Servicios de procesamiento de datos, aplicacidon de programas de informatica y

similares, entre los cuales se incluyen:

a. Servicios de disefio y creacidon de software de uso genérico y especifico,
disefio de paginas web, asi como disefio de redes, bases de datos, sistemas
computacionales y aplicaciones de tecnologias de la informacién para uso
especifico del cliente.

b. Servicios de suministro y operacion de aplicaciones computacionales en
linea, asi como de la infraestructura para operar tecnologias de la
informacion.

c. Servicios de consultoria y de apoyo técnico en tecnologias de la
informacién, tales como instalacidon, capacitaciéon, parametrizacion,
mantenimiento, reparacion, pruebas, implementacion y asistencia técnica.

d. Servicios de administracién de redes computacionales, centros de datos y
mesas de ayuda.

Servicios de simulacién y modelamiento computacional de estructuras vy

sistemas mediante el uso de aplicaciones informaticas.

Servicios de colocacién y de suministro de personal.

Servicios de comisiones por colocaciones de crédito.

Operaciones de financiamiento.

Seguros y reaseguros.

10
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10.Los servicios de telecomunicaciones destinados a completar el servicio de
telecomunicaciones originado en el exterior, Unicamente respecto a la
compensacion entregada por los operadores del exterior, seglin las normas del
Convenio de Unidn Internacional de Telecomunicaciones.

11.Servicios de mediacidon u organizacién de servicios turisticos prestados por
operadores turisticos domiciliados en el pais en favor de agencias u
operadores turisticos domiciliados en el exterior.

12.Cesién temporal de derechos de uso o de usufructo de obras nacionales
audiovisuales y todas las demdas obras nacionales que se expresen mediante
proceso andlogo a la cinematografia, tales como producciones televisivas o
cualquier otra produccion de imdagenes, a favor de personas no domiciliadas
para ser transmitidas en el exterior.

13.El suministro de energia eléctrica a favor de sujetos domiciliados en el exterior,
siempre que sea utilizado fuera del pais. El suministro de energia eléctrica
comprende todos los cargos que le son inherentes, contemplados en Ia
legislacion peruana.

14.Los servicios de asistencia que brindan los centros de llamadas y de contactos
a favor de empresas o usuarios, no domiciliados en el pais, cuyos clientes o
potenciales clientes domicilien en el exterior y siempre que sean utilizados
fuera del pais.

15.Los servicios de apoyo empresarial prestados en el pais a empresas o usuarios
domiciliados en el exterior; tales como servicios de contabilidad, tesoreria,
soporte tecnoldgico, informatico o logistica, centros de contactos, laboratorios

y similares

11
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Por otro lado, dentro del propio Articulo 33 de la Ley del IGV se encuentran
determinados servicios que siempre se consideraran como exportacion,

independientemente de cumplir con los requisitos sefialados anteriormente.

En nuestro caso particular, vemos que tenemos a un servicio oneroso prestado por
un domiciliado a favor de un no domiciliado y cuyo aprovechamiento se da
integramente fuera del pais. Ademas, se trata de un servicio de consultoria, recogido
en el numeral 1 del Apéndice V de la Ley del IGV. Por ende, dicho servicio no se

encuentra gravado con el IGV.

Cabe seiialar que aquellos servicios que son considerados como exportacién de
servicios para efectos del IGV da lugar a un saldo a favor del exportador, de acuerdo
con lo sefialado en el Articulo 34 de la Ley del IGV, el cual sera igual al importe del
impuesto que hubiera sido consignado en el comprobante de pago de haberse
considerado una operacion gravada. Dicho saldo podra ser utilizado como crédito
fiscal a favor del IGV, como crédito contra otras deudas tributarias o

excepcionalmente podra ser devuelto al contribuyente.

A continuacién, resumimos mediante el siguiente cuadro el impacto tributario que se
genera en el Impuesto a la Renta y el IGV respecto a una exportacidn de servicios

prestado por una empresa domiciliada en el Peru.

Contribuyente Empresa domiciliada en Peru

Impuesto ala Tributa 28% por su Renta | Tributa por su Renta de

Renta de Fuente Peruana. Fuente Extranjera.

Aplica como crédito el IR
pagado en el extranjero.

Limite: tasa media de 28%.

12
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IGV

Tributa por servicio prestado en el pais, salvo que
califiqgue como exportacion segin el Apéndice V de la Ley

del IGV y cumpla los siguientes requisitos:

i) Que el servicio sea prestado a titulo oneroso.

i) Que sea prestado por una persona
domiciliada en el pais.

iii) Que el usuario del servicio sea una persona
no domiciliada.

iv) Que el uso, explotacion o aprovechamiento
del servicio por parte del no domiciliado

tenga lugar en el extranjero.

Hay una lista taxativa de servicios que califican como
exportacién de servicios. Excepcionalmente, el articulo
33 de la Ley del IGV ha calificado ciertas operaciones
como exportacion de servicios sin requerir el

cumplimiento de los requisitos antes indicados.

La exportacion de servicios de acuerdo a la Ley del IGV
da derecho al saldo a favor del exportador que constituye
el IGV de compra de las adquisiciones de bienes y/o
servicios destinados a la prestacion de dichos servicios.
Dicho saldo podréa ser utilizado como crédito fiscal contra
el IGV de ventas, como crédito contra otras deudas
tributarias, y en su defecto, podr4 ser materia de

devolucion al contribuyente.

Il. Convenios para evitar la doble imposicion

Habiendo expuesto el alcance y las implicancias tributarias de la exportacion de servicio,

podemos sefialar que, en cuanto al Impuesto a la Renta, frecuentemente la exportacion de

servicio dara lugar a la doble imposicidn, como se pudo apreciar de nuestro ejemplo

sefialado en la Seccidn 2.2.1 de la presente Guia. Frente a estos problemas usuales surgen

los Convenios para evitar la Doble Imposicion (CDI) como pasaremos a explicar.

13
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2.1. Generalidades

Como hemos mencionado, los CDI surgen frente a la problemdtica internacional que
ocasiona la doble imposicién. De esta forma, los paises, buscando evitar entorpecer las
operaciones de comercio internacional por razén de sus politicas impositivas, acuerdan
establecer un régimen de asignacién de potestades tributarias para facilitar el

intercambio de bienes y servicios de manera transfronteriza.

Es asi que, en esencia, los CDI son tratados internacionales, celebrados en el marco de la
Constituciéon Politica del Perd por el procedimiento establecido y que busca evitar o
solucionar el problema de la doble tributacién, asi como facilitar la cooperacion

internacional y el intercambio de informacidn entre paises.
Usualmente se reconocen dos tipos de doble imposicion que los CDI busca solucionar:

e Doble Imposicién Juridica: Se da cuando una persona es gravada por la misma
renta en dos o mas jurisdicciones
e Doble Imposicion Econémica: Se da cuando dos personas son gravadas por la

misma renta en dos o mas jurisdicciones, utilizando figuras distintas.

De lo expuesto, se puede sefalar que los CDI cumplen tres funciones determinantes:

e Evitar o prevenir la doble imposicion mediante la asignacion de potestades
tributarias a los paises de residencia o fuente

e Intercambio de informacion entre paises mediante clausulas que faciliten dicho
intercambio

e Prevenir la evasién fiscal mediante clausulas que prevengan la utilizacion de los

CDI con el tnico fin de aprovechar sus beneficios (treaty shopping)

14
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Actualmente el Perd ha suscrito 7 CDI, con los siguientes paises:

e Brasil

e Canada

o Chile

e Corea del Norte

e Meéxico

e Portugal

e Suiza
Por otro lado, también nos encontramos bajo la aplicacién de la Decisién 578 de la
Comunidad Andina de Naciones (CAN), el cual busca evitar la doble imposicidn entre los
paises miembros de la CAN (Bolivia, Colombia, Ecuador y Peru), pero que es

sustancialmente distinto a los demas CDI suscritos por el Peru.

Para uniformizar los CDI, la Organizacidn para la Cooperacidon y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE) ha propuesto un modelo de CDI (MOCDE). En general, la mayoria de CDI
suscritos (incluyendo los de Perd) se han suscrito bajo la mayoria de términos del
MOCDE. Cabe sefialar, sin embargo, que en tanto el MOCDE tiene como principal
objetivo fomentar el comercio para paises exportadores de capital, algunos paises en
vias de desarrollo (como el Peru) incluyen cldusulas recogidas de otro tipo de modelos

(como el Modelo de la ONU), que buscan proteger a los paises importadores de capital.

2.2. Principales aspectos de los CDI

2.2.1. Ambito de aplicacién

Para poder comenzar a tratar el tema de los CDI, es importante analizar cudl es su
ambito de aplicacién. Una de las primeras consideraciones que ya ha sido
mencionada previamente en esta Guia es que los CDI se aplican a impuestos sobre la
renta y/o sobre el patrimonio. Esto se encuentra recogido en el Articulo 2 del
MOCDE, el cual ademas ha sido incorporado, con sus respectivas particularidades, en

los CDI suscritos por el Perd.
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Adicionalmente, el Articulo 1 del MOCDE, recogido también en los CDI suscritos por
el Peru, seiala que el CDI se aplica a las personas residentes en uno o ambos Estados

contratantes.

Detengdmonos un momento sobre este punto. De acuerdo con lo sefialado en el
propio MOCDE y los CDI suscritos por el Perd, no es necesario que intervenga un
residente de cada Estado contratante para que se aplique el CDI. Por ejemplo,
imaginemos que un residente en Chile alquila un inmueble situado en el Perd a un
residente boliviano. De acuerdo con las normas internas peruanas, el ingreso
percibido por el sujeto domiciliado en Chile es de fuente peruana, debido al lugar de
ubicacién del inmueble, por lo que el no domiciliado debera tributar en el Perd. En
Chile, por su parte, el residente chileno tributa por sus rentas de fuente mundial, por
lo que deberd considerar el ingreso percibido por el inmueble en Perd como parte de

sus ingresos de fuente extranjera.

Como vemos, en este caso se aplica el CDI Peru — Chile sin la necesidad de que

intervengan residentes de ambos paises.

2.2.2. Concepto de Residencia

Como mencionamos en la seccidn anterior, los CDI se aplican a residentes de uno o
ambos estados contratantes. Ante ello, es necesario entender que se entiende por

“residente” para efectos de la aplicacidon de un determinado CDI.

En primer lugar, el Articulo 3 del MOCDE define lo que se entiende por “persona” y
“sociedad”. De esta forma, sefiala que el término “persona” comprende a las
personas fisicas, las sociedades y cualquier otra agrupacion de personas. Por
“sociedad” se entiende a cualquier persona juridica que se considere persona juridica
a efectos impositivos. Vemos que, en el caso de sociedades, el MOCDE se ha remitido
a la legislacion interna de cada pais para determinar quién es considerado persona
juridica. En el caso peruano, debemos remitirnos al Articulo 14 de la LIR para

determinar quiénes son personas juridicas para efectos tributarios.
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Por otro lado, el Articulo 4 del MOCDE sefiala qué personas o sociedades son
consideradas residentes de un Estado contratante. Asi, sefiala que un residente es
toda persona que, en virtud de la legislacién interna de un Estado, esté sujeta a
imposicién en razon de su domicilio, residencia, sede de direccion u otro criterio de
naturaleza andloga. Esto quiere decir que, nuevamente, debemos remitirnos a las
normas sobre residencia que se encuentran en la LIR para determinar cuando una

persona (definida previamente en el Articulo 3 del MOCDE) es residente en el Peru.

Sin embargo, el Articulo en cuestion continua y sefiala que, pese a lo sefialado, no se
considerard residente a las personas que se encuentran sujetas a imposicién en un
Estado exclusivamente por sus rentas de fuente local. Esto es importante debido a
que, por ejemplo, en el caso peruano, una sucursal de una empresa no domiciliada se
considera domiciliada en el Peru, pero solo tributa por sus rentas de fuente peruana,
por lo que no puede ser considerada como residente para efectos de la aplicacién del

CDL.

Finalmente, el Articulo 4 del MOCDE establece ciertos criterios para solucionar el
problema de doble residencia, tanto para las personas naturales (sefialando criterios
como vivienda permanente, centro de intereses vitales, entre otros) como para las

personas juridicas (en el caso del MOCDE, el criterio es la sede de direccion efectiva).

2.2.3. Establecimiento permanente

Un tema importante a considerar en el caso de los CDI, debido a su aplicacién
recurrente, es el concepto de establecimiento permanente. La importancia de este
articulo nace principalmente por el Articulo 7 del MOCDE, que regula los beneficios
empresariales, ya que dicho articulo sefiala que los beneficios de una empresa de un
Estado contratante solo seran sujetos a imposicién en dicho Estado, salvo que realice
la actividad en el otro Estado contratante a través de un establecimiento
permanente, en cuyo caso se pasara de tributacién exclusiva en residencia a

tributacion compartida.
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No obstante lo sefialado, el concepto de establecimiento permanente también puede
encontrarse a lo largo de los demds Articulos del MOCDE tales como el Articulo 10

sobre dividendos y el Articulo 11 sobre intereses.

Al respecto, el Articulo 5 del MOCDE recoge el concepto de Establecimiento
Permanente para efectos de la aplicacion de los CDI. Para ello, encontramos 3

modalidades de establecimiento permanente, de acuerdo con dicho Articulo:

a. Lugar fijo de negocios. El numeral 1 del Articulo 5 del MOCDE sefiala que por
Establecimiento Permanente debemos entender, en principio, a un lugar fijo

de negocios mediante el cual una empresa realiza toda o parte de su actividad.

En cuanto a la fijeza, debemos entender esto desde un punto de vista espacial
y temporal. En cuanto al plano espacial (location test), si bien el lugar no debe
ser estrictamente inamovible, si tiene que tener cierta relacidon geografica para
poder considerarse un lugar fijo. Es asi que, si dicho “lugar fijo” se desplaza
esporadicamente alrededor de varios Estados, no se podrd considerar que
tiene fijeza para efectos del CDI. Si, en cambio, se mueve dentro de una zona
determinada con coherencia geografica, pese a su movilidad, puede ser
considerado un lugar fijo. En cuanto al plano temporal (duration test), dicho
lugar fijo debe tener, cuanto menos, vocacion de permanencia, para poder
considerarse como fijo. Cabe sefialar que este lugar debe estar a disposicion de

la empresa para poder considerarse Establecimiento Permanente.
Asimismo, en lo que respecta a la actividad empresarial de la empresa

(business test), debe entenderse que estamos frente a la actividad principal de

dicha empresa (core business) y no a actividades incidentales.
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Finalmente, el numeral 2 del Articulo 5 del MOCDE incorpora ciertas entidades
que siempre seran consideradas como Establecimientos Permanentes para
efectos del CDI, tales como las sedes de direccién, las sucursales, los talleres,

las minas, entre otros.

b. Obra o proyecto de construccién o instalacién. El MOCDE sefiala que solo se
consideraran como Establecimientos Permanentes aquellas obras o proyectos

de construccidn o instalacién cuya duracién excede los 12 meses.

Al respecto, los Comentarios al Articulo 5 del MOCDE en lo referido a esta
modalidad de Establecimiento Permanente han sefalado que se debe tener en
cuenta la unidad geografica y comercial de la obra o proyecto para determinar
si es un Establecimiento Permanente. Es decir, se busca prevenir que los
agentes, por ejemplo, separen un proyecto en varios contratos de corta
duracion con el fin de evitar la aplicacion del plazo de 12 meses. Asi, segun los
Comentarios del MOCDE, si dichos contratos guardan una unidad coherente
geografica y comercial con relacidon a una obra o proyecto determinado, debe

entenderse que existe un Establecimiento Permanente.

Un tema interesante sobre este punto es que, a diferencia del MOCDE, el
Modelo de CDI planteado por la ONU reduce el plazo de duracién necesaria
para que una obra o proyecto de construccién o instalacion sea considerada
Establecimiento Permanente a 6 meses. Ello debido a que, como hemos
mencionado, el Modelo ONU busca proteger a los paises importadores de
capital (los cuales usualmente son los paises de cuya fuente salen las rentas).
Asi, el Articulo 7 de beneficios empresariales establece tributacidn exclusiva al
pais de residencia de quien percibe las rentas, salvo que exista Establecimiento
Permanente. Con la reduccién del plazo, se busca facilitar la existencia de un
Establecimiento Permanente, con el fin de otorgar potestad tributaria al pais

de la fuente.
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c. Agente dependiente. De acuerdo con el numeral 5 del Articulo 5 del MOCDE,
cuando un agente dependiente actle en nombre de una empresa y ejerza
habitualmente facultades de concluir contratos en nombre de dicha empresa,
se considerard que existe un Establecimiento Permanente respecto de las
actividades que el agente realice para la empresa.

Cabe seialar que, al igual que en el lugar fijo de negocios, se busca que la
actividad que realice el agente dependiente sea parte de la actividad principal

(core business) de la empresa.

2.3. CDI entre Peru y Portugal

El 1 de enero de 2015 entrd en vigencia el Convenio entra la Republica del Perd y la
Republica Portuguesa para evitar la Doble Tributacién y prevenir la evasién fiscal en

relacidn con los impuestos a la renta.

En el Articulo 2 del CDI entre Peru y Portugal, se encuentran los impuestos
comprendidos dentro de su ambito de aplicacion. A diferencia del MOCDE, el CDI entre
Peru y Portugal solo se aplica para el Impuesto a la Renta, mas no para Impuestos sobre

el Patrimonio. Especificamente, el CDI se aplica para los siguientes Impuestos:

a. En el caso de Peru, el Impuesto a la Renta seguln lo establecido en al LIR.
b. En el caso de Portugal:
i. Impuestos sobre las rentas de personas (Imposto sobre o Rendimiento das
Pessoas Singulares)
ii. Impuesto sobre la renta empresarial (Imposto sobre o Rendimiento das Pessoas
Colectivas — IRC)

iii. Sobretasa a las rentas empresariales (Derramas)

Al igual que los demas CDI suscritos por el Perd, el CDI con Portugal sigue la linea del
MOCDE, con ciertas diferencias, de las cuales las mas significativas seran sefialadas a

continuacion.
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2.3.1. Diferencias con el MOCDE

2.3.1.1. Residencia

Como sefialamos anteriormente, el MOCDE establece criterios para solucionar los
problemas de doble residencia. Asi, en el caso de personas juridicas, el criterio
adoptado por el MOCDE es que la persona juridica es residente en el lugar en

donde se encuentre su sede de direccion efectiva.

Sin embargo, el numeral 3 del Articulo 4 del CDI entre Peru y Portugal sefiala que
en caso exista un problema de doble residencia de personas juridicas, la manera

de resolverla serd un procedimiento de comun acuerdo entre los Estados

contratantes. En caso no se logre dicho acuerdo, la persona juridica no podra

aprovechar los beneficios del CDI. Esto implica que, en caso no se llegue a un

comun acuerdo entre Peru y Portugal respecto de la residencia de una empresa
determinada, no se podran aplicar los métodos para solucionar la doble

imposicién, como veremos mas adelante.

2.3.1.2. Establecimiento permanente

Tal y como lo sefialamos en la seccidn 3.2.3 de esta Guia, el Peru ha incorporado
ciertas disposiciones del Modelo ONU a sus CDI. Tal es el caso del concepto de
Establecimiento Permanente que se encuentra recogido en el Articulo 5 del CDI

entre Peru y Portugal.

En primer lugar, en cuanto a las obras o proyectos de construccion o instalacion,
el CDI Peru — Portugal incorpora también a la actividad de montaje, asi como a las
actividades de supervision. Asimismo, el plazo se reduce de 12 meses a 183 dias

en un periodo cualquiera de 12 meses.
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En segundo lugar, se incorpora un nuevo supuesto de Establecimiento
Permanente temporal, usualmente conocido como Establecimiento Permanente
por Servicios. Asi, el inciso b) del numeral 3 del Articulo 5 del CDI Perd — Portugal
sefiala que el término “establecimiento permanente” también incluye Ia
prestacion de servicios, incluyendo los servicios de consultoria, por parte de una
empresa de un Estado Contratante por intermedio de empleados u otras personas
encomendados por dicha empresa para ese fin, pero solo en caso dichas
actividades prosigan por un periodo superior a 183 dias en un periodo cualquiera

de 12 meses.

Este supuesto es importantisimo, debido a que particularmente nos encontramos
frente a supuestos de exportaciones de servicios. Es asi que, bajo este supuesto,
una exportacion de servicios puede dar lugar a un Establecimiento Permanente
con solo tener en cuenta la duracidn, sin necesidad de un lugar fijo de negocios o
un agente dependiente, siempre que el servicio se realice por intermedio de

trabajadores encomendados para dicho fin por la empresa.

En este caso también se debe considerar el tema de la unidad geografica y
comercial. De esta forma, si se busca evitar la aplicacién de este inciso separando
un servicio en varios contratos, se puede entender todos estos contratos
vinculados con un solo proyecto debido a que forman una unidad coherente
geografica y comercial, determinando asi la posible existencia de un

Establecimiento Permanente.

Adicionalmente, en numeral 3 del Protocolo del CDI Peru — Portugal sefiala que,
para efecto del cémputo de los 183 dias se debe incluir las actividades llevadas a
cabo por empresas vinculadas, siempre que dichas actividades sean idénticas o
sustancialmente similares con las de la empresa, asi como si son llevadas en

conexién con la misma obra o proyecto.
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2.3.1.3 Dividendos

El Articulo 10 del MOCDE establece una regla de tributacién compartida en ambos
Estados contratantes para el caso de la distribucién de dividendos. Sin embargo,
el Articulo establece un limite maximo cuando los dividendos son pagados por un

Estado contratante a un beneficiario efectivo del otro Estado contratante.

En este caso, el MOCDE establece limites a las tasas de imposicion de 5%, cuando
el beneficiario efectivo es una sociedad (distinta a una partnership) que posea
directamente al menos 25% del capital de la sociedad que paga los dividendos; y

de 15% en cualquier otro caso.

Por su parte, el CDI Perd — Portugal establece un supuesto similar al planteado
anteriormente. Sin embargo, el primer limite es de 10% (en vez de 5%) y el
porcentaje de control requerido se reduce a 10% (del capital si la sociedad es
residente en Portugal y de las acciones con derecho a voto si la sociedad es

residente de Peru). El limite de 15% se mantiene.

Asimismo, de acuerdo con el numeral 4 del Protocolo del CDI entre Peru vy
Portugal, el término “dividendo” también debera incluir las rentas atribuidas por

un acuerdo de asociacion en participacion.

2.3.1.4. Intereses

Para el caso de intereses, el Articulo 11 también establece una regla de
tributacion compartida, estableciendo una tasa maxima en el pais del cual

procedan los intereses (pais de la de la fuente).

En el caso del CDI Peru — Portugal, el limite es de 10 cuando se trata de intereses
por préstamos otorgados por bancos. En cualquier otro caso, se aplica el limite

maximo de 15%.
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2.3.1.5. Regalias

El Articulo 12 del MOCDE regula la tributacién en el caso de las regalias
procedentes de un Estado contratante y cuyo beneficiario efectivo es residente en
el otro Estado contratante. Al respecto, este articulo recoge una regla de

tributacion exclusiva en el pais de residencia del beneficiario efectivo.

Asimismo, este articulo recoge una definicion de “regalias”, sefialando que
comprende los pagos por el uso o la concesién de uso de derechos de autor sobre
obras literarias, artisticas o cientificas, de peliculas cinematogréficas, de patentes,
marcas, disefios o modelos, planos formulas o procedimientos secretos o por

informaciones relativas a experiencias industriales, comerciales o cientificas.

A diferencia del MOCDE, el CDI Peru — Portugal establece una regla de tributacién
compartida tanto para el Estado de residencia como para el Estado de la fuente.
Sin embargo, limita la tasa del impuesto a 10%, cuando se trate de pagos por
servicios de asistencia técnica en conexién con el uso o derechos de uso de

derechos de autor, bienes o informacién; y a 15% en cualquier otro caso.

Otra de las diferencias que podemos advertir del parrafo anterior es que, segun
indica el numeral 3 del Articulo 12 del CDI Peru — Portugal, el término “regalia”
también comprende los pagos recibidos por la prestacién de servicios de
asistencia técnica en conexion con el uso o derecho de uso de derechos de autor,

bienes o informacidn que se encuentran en la definicion de regalias.

Asimismo, dentro de esta definicidon de regalias se incluyen otros conceptos como
programas de instrucciones para computadores, lo cual es sumamente relevante

para esta Guia.

Cabe sefialar que el numeral 6 del Protocolo del CDI Perd — Portugal sefiala que
los pagos en relacion a softwares calificaran como regalias cuando no menos que
todos los derechos del software son transferidos, sea que los pagos sean
contraprestacién por el derecho de uso de los derechos sobre el software para su

explotacién comercial o relacionados a la adquisicion del software para el uso
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empresarial del comprador (en este uUltimo caso, el software debe ser en parte

adaptado para el comprador).

A continuacién, resumimos mediante el siguiente cuadro las tasas maximas

establecidas en el CDI Peru — Portugal para la tributacién de las rentas pasivas en

el pais de la fuente:

Renta

Tasa maxima

Dividendos

10%
Si el beneficiario es
una sociedad que
posee al menos el
10% del capital de la
sociedad que paga
los dividendos, si tal
sociedad reside en
Portugal, o] Si
controla al menos el
10% de las acciones
con derecho a voto
de la sociedad que
paga los dividendos,
si tal sociedad reside

en Perd.

15%

En los demas casos.

Intereses

10%
Si los intereses
provienen de
préstamos otorgados
por bancos.

15%

En los demas casos.
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10% 15%

Si corresponde a los | En los demés casos.
pagos por servicios
de asistencia técnica
relacionados con el
uso o el derecho de
uso de derechos de
autor sobre obras
Regalias
literarias, artisticas,
cientificas incluido el
software, informacién
relativa a la
experiencia

industrial, comercial
o cientifica, entre

otros.

lll. Exportacidn de servicios desde el Peru a Portugal: aplicacion del CDI entre Peru y Portugal

Una vez habiendo explicado el alcance de las exportaciones de servicios, asi como sus
implicancias tributarias, y las consideraciones sustancialmente importantes de los
Convenios para evitar la Doble Imposicion, particularmente el CDI entre Perd y Portugal,
pasaremos a analizar los servicios directamente solicitados por PROMPERU para la

elaboracion de esta Guia.

Al respecto, PROMPERU nos ha solicitado que analicemos las implicancias de los siguientes

servicios:

e BPO (centros de contacto): de acuerdo con la informacion proporcionada, este
servicio consiste en la subcontrataciéon de funciones de procesos de negocio en
proveedores externos a una compafia, especificamente referido a centros de
contacto, en la modalidad de call center, como es la atencién al cliente,

telemarketing, cobranzas, entre otros.
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e Franquicias. De acuerdo con la Cadmara Peruana de Franquicias, se trata de un
formato de negocios dirigido a la comercializacion de bienes y servicios, en la cual
una persona -natural o juridica- concede a otra por un tiempo determinado el

derecho de usar una marca o nombre comercial.

e Software. De acuerdo con el numeral 34 del Articulo 2 de la Ley sobre el Derecho de
Autor, se entiende por programas de ordenador (software) a un conjunto de
instrucciones mediante palabras, cédigos, planes o en cualquier otra forma que, al
ser incorporadas en un dispositivo de lectura automatizada, es capaz de hacer que un

computador ejecute una tarea u obtenga un resultado.

3.1. Aplicacidon del CDI Peru — Portugal

Una vez definidos los servicios bajo analisis, pasaremos a desarrollar cada uno teniendo

en consideracidn las disposiciones particulares del CDI entre Peru y Portugal.

3.1.1. BPO (Centros de contacto)

El primer servicio a ser analizado es el de Centros de Contacto, especificamente en la
modalidad de call center, el cual implica la subcontratacién de las funciones referidas
a call center por parte de una empresa para ser realizada por un proveedor externo.

Dicho servicio puede ser realizado mediante las siguientes modalidades:

a) Servicio Outbound: Este consiste cuando el Centro de Contacto cuenta con
personal capacitado para realizar llamadas salientes a efecto de contactar
clientes o potenciales clientes con el objetivo de ofrecer algun producto o

servicio.
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b) Servicio Inbound: Este consiste cuando el Centro de Contacto cuenta con
personal capacitado para recibir llamadas entrantes a efecto de resolver dudas

y consultas asi como atender reclamos y quejas sobre un producto o servicio.

En tanto nos encontramos frente a una situacion de exportacidon de servicios en
ambos casos, debemos tener en consideracion que el proveedor es una empresa
domiciliada en el pais que presta un servicio de call center a una empresa domiciliada

en Portugal, segin se muestra graficamente a continuacion.

Servicio de call center

Empresa A Empresa B

(Peru) (Portugal)

Contraprestacion

De acuerdo con las disposiciones del CDI entre Perd y Portugal, no existe ningin
articulo que regule especificamente a los centros de contacto para efectos de asignar
potestad tributaria, por lo que se debe considerar que aplica el Articulo 7 del CDI

Peru — Portugal referido a beneficios empresariales.

De esta forma, vemos que una empresa residente de un Estado contratante
(Empresa A residente en Peru) esta percibiendo beneficios derivados de otro Estado
contratante (Empresa B residente en Portugal). En este caso, de acuerdo con las
disposiciones sefialadas, la renta derivada de dichos servicios solo se puede imputar
en el Estado de Residencia de quien la perciba (es decir, en Perd en nuestro caso),
salvo que se realice mediante un Establecimiento Permanente en el otro Estado

(Portugal).
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Al respecto, debemos recordar, segin lo hemos sefalado anteriormente, que el CDI
Peru — Portugal incorpora un supuesto de Establecimiento Permanente por servicios.
En este caso se hace referencia a que la prestacidn prosiga por un periodo que
exceda los 183 dias en un periodo cualquiera de doce meses. Debe tenerse en
consideracidn esta disposicion, debido a que, de superarse este plazo, se pasaria de
tributacion exclusiva en Perd a tributacion compartida en ambos Estados, con lo que
se debe aplicar el método de solucidon de doble imposicién que sefialaremos mas

adelante.

Cabe sefialar que, debido a la naturaleza de estos servicios, facilmente podria superar
los 183 dias de prestacidn, por lo que se debera estar alerta en caso ello suceda, pues
se generara un establecimiento permanente en Portugal, y como tal, la empresa
domiciliada en el Peru prestadora del servicio tendrd que tributar también en
Portugal, en cuyo caso podra aplicar el método para atenuar la doble imposicidn que

indicaremos mas adelante.

Asimismo, este servicio también puede ser prestado mediante desplazamiento del
personal de la empresa domiciliada en el Peru a Portugal. Si ello es asi, y los servicios
prestados tienen una duracién mayor a 183 dias, se generara un establecimiento
permanente en Portugal, y como tal se activaran las consecuencias tributarias

anteriormente indicadas.

3.1.2. Franquicias

Como sefialamos anteriormente, las franquicias implican la cesion temporal en uso
de marcas o nombres comerciales. Por ello, indubitablemente recaen en la categoria
de regalias. Nos encontramos en el supuesto de una exportacién de servicios, por lo

gue entendemos que desde Peru se ceden marcas o nombres comerciales a Portugal
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a cambio de una contraprestacion, de acuerdo al siguiente grafico:

Franquicias (marcas, hombres comerciales)

Empresa A Empresa B

(Peru) (Portugal)

Contraprestacion

Como sefialamos, las regalias se encuentran reguladas por el Articulo 12 del CDI
entre Peru y Portugal, estableciéndose asi una regla de tributacién compartida entre
el Estado de residencia y el Estado de la fuente, siendo que este ultimo Estado se
encuentra limitado por una tasa de 10% (en el caso de asistencia técnica) o de 15%

(en cualquier otro caso).

En este sentido, en nuestro caso, los beneficios derivados del contrato de franquicia
por la cesidon en uso de las marcas tributarian plenamente en el Perd, y con una
limitaciéon en Portugal de maximo 15% en la imposicion de las rentas. Esto ultimo
podria llevar a que la Empresa B en Portugal efectie una retenciéon a la

contraprestacién pagada a la Empresa A por el Impuesto a pagarse en Portugal.

Asimismo, cabe precisar que en tanto un contrato de franquicia también puede
abarcar la prestaciéon de un servicio de asistencia técnica vinculado con el uso de
dichas marcas, y éste ha sido considerado como regalia segun el Articulo 12 del CDI
entre Peru y Portugal, dicho servicio estard gravado con una tasa maxima de 10% en

Portugal.

En ambos casos (retribucidén por cesion en uso de marcas y por servicio de asistencia
técnica), nos encontramos siempre frente a un problema de doble imposicién, ya que
la misma renta estaria tributando tanto en Portugal (con limites) como en Peru
(plenamente). En este caso, se debera aplicar el método de solucion de doble

imposicién que sefialaremos mds adelante a efecto de atenuar dicho problema.
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Finalmente, cabe destacar que la retribucidn que reciba la empresa domiciliada en
Peru por el derecho de llave de la franquicia, es decir, por el derecho de entrada para
la explotacién de la franquicia -lo cual es distinto del cobro que percibe por la cesidén
en uso de la marca (regalias)- califica como beneficio empresarial sujeto a tributacion

exclusiva en Peru. Por tanto, Portugal no gravara dicho cobro.

3.1.3. Software

Al igual que los casos anteriores, partimos del supuesto en que se cede un software
desde Peru a un domiciliado en Portugal a cambio de una contraprestacion, de

acuerdo con el siguiente grafico:

Software

Empresa A Empresa B

(Peru) (Portugal)

Contraprestacion

Los “programas de instrucciones de computadoras” (software) se pueden desarrollar

mediante las siguientes modalidades:

a) Soluciones horizontales: Consisten en aplicativos informaticos cuya funcion
principal es el procesamiento de informacidn y apoyo para las diferentes areas
operativas de una empresa tales como contabilidad, finanzas, marketing,

logistica, almacén, etc.
b) Soluciones verticales: Consisten en aplicativos informaticos especializados que

buscan solucionar problemas de gestién de manera integral para un sector

especifico.
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c) Desarrollo a medida: Consiste en el desarrollo de soluciones informaticas que
no existen en el mercado, a fin de resolver necesidades especificas de una

empresa.

d) Fabrica de software: Consiste en un servicio por el cual se pone a disposicién la
infraestructura y recursos humanos de una empresa a favor de otra a efecto de

desarrollar un proyecto especifico.

Al respecto, los pagos en relaciéon a los programas de software se encuentran
regulados también en el CDI entre Peru y Portugal, por lo que se aplican las
disposiciones sefialadas en la seccion anterior referida a franquicias con respecto a la

tributacion compartida y los limites en la fuente.

Es importante recordar que el numeral 6 del Protocolo del CDI entre Perd y Portugal
indica cuando un software es considerado regalia para efectos del CDI, siendo que se
cedan no menos de todos los derechos del software, como cesiéon en uso de los
derechos sobre el software para su explotacién comercial o relacionados con la
adquisicion del software para el uso comercial del comprador (en caso sea, en parte,
adaptado para dicho comprador). En este sentido, solo calificaran como regalias para
efecto del CDI, los pagos que percibe una empresa domiciliada en Peru por el
desarrollo de software a medida, cuando se trate de un uso comercial del

adquirente.

Asimismo, cuando se trate de un uso meramente comercial por el adquirente, es
posible sostener que no calificardn como regalias los pagos por el desarrollo de
soluciones horizontales ni verticales de software, a no ser que este ultimo implique la
adaptacion especifica del software a la empresa usuaria, pues solo en este caso se
configurard un desarrollo a medida. En tal sentido, salvo el caso excepcional antes
indicado, aquellos pagos constituiran beneficio empresarial sujeto a tributacién

exclusiva en Peru.
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Tampoco calificard como regalias sino que sera beneficio empresarial el pago que
percibe una empresa domiciliada en Peru por el servicio de fabrica de software. En
este caso, dicho pago solo estard gravado en Peru, siempre que la prestacién del

servicio sea la parte fundamental en la elaboracién del software.

3.2. Ventajas de la aplicacion del CDI

Como podemos ver, la principal ventaja de utilizar el CDI entre Peru y Portugal es la
aminoracién de la carga tributaria por las rentas percibidas. Por ejemplo, en el caso de
los call center en donde no se genere un Establecimiento Permanente, vemos que, pese
a que, en ausencia de un CDI, la renta seria gravada en ambos paises, por aplicacion del

CDI la renta resulta gravada Unicamente en el Peru.

Con ello se evita la doble imposicién y los trdmites adicionales que ello conllevaria. En
los otros casos (franquicias y software) la carga tributaria en el pais de la fuente
(Portugal) se ve disminuida, al estar limitada por porcentajes maximos, por lo que la

empresa soportard una menor carga tributaria en general.

En general, sobre este punto, con el establecimiento de tasas maximas o tributacion
exclusiva se da cierta seguridad a las inversiones respecto de cudl es el maximo grado de
imposicién que se va a soportar por los beneficios adquiridos, lo cual resulta beneficioso

para el comercio transfronterizo.

Por otro lado, el CDI prevé un trato no discriminatorio para los residentes de ambos
Estados contratantes, el cual se encuentra en el Articulo 23 del CDI Perd - Portugal.
Asimismo, en el Articulo 24 se encuentra regulado un procedimiento amistoso de
solucidon de controversias derivadas del CDI, con lo que se facilita y promueve las

relaciones diplomaticas, en beneficio de los agentes comerciales.

Finalmente, y uno de los temas mas relevantes respecto a la aplicacion de los CDI es que
se prevén métodos de solucidn de doble imposicion. Como hemos mencionado
anteriormente, en algunos casos previstos por el CDI se atribuyen potestades tributarias
compartidas tanto al pais de la fuente como al pais de residencia, con lo que se genera

doble imposicidn pese a aplicarse el CDI.
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Ante ello, se puede aplicar el Articulo 22 del CDI, que busca eliminar la doble imposicién.
Debido a que en la exportacién de servicios, Peru es el pais de residencia, es este quien
debe solucionar la doble imposicién, por lo que se aplica el numeral 2 del Articulo 22

sefialado.

Asi, el inciso a) del numeral 2 del Articulo 22 del CDI sefiala que los residentes de Peru
podran acreditar contra el impuesto peruano, como crédito, el impuesto pagado en
Portugal de acuerdo con la legislacion de Portugal y del CDI. Esta regulacion es similar a
lo sefalado en el Articulo 88 de la Ley del Impuesto a la Renta, al cual hemos hecho
referencia en esta Guia. Sin embargo, se facilita la aplicacién de dicho crédito ya que no
se encuentra sujeto a la limitacién de la tasa media, como sucede en el supuesto del

inciso e) del Articulo 88 de la LIR.

Asimismo, el inciso b) del Articulo 22 del CDI establece un supuesto de eliminacidon de la
doble imposicidn econdmica en el caso de reparto de dividendos. Asi, sefiala que cuando
una sociedad que es residente en Portugal pague dividendos a una sociedad residente
de Perud que controle (directa o indirectamente) al menos 10% del poder de voto en
aquella sociedad, el crédito que podra utilizar la sociedad residente en Perd debera
considerar el impuesto pagado en Portugal por las utilidades sobre las cuales el

dividendo es pagado.

En este caso, para un mejor entendimiento, partiremos de un ejemplo que permita
mostrar de manera grafica este supuesto. Cabe sefialar que las tasas de los impuestos

en Portugal son hipotéticos.

Imaginemos que la Empresa B domiciliada en Portugal percibe una utilidad de 1000 por
sus actividades empresariales, pagando un impuesto en Portugal de 20%. Asimismo,
esta empresa reparte dividendos a la Empresa A domiciliada en Peru, haciendo una
retenciéon de 4.1% por impuesto a los dividendos. Finalmente, en el Peru, por dicha

distribucidn, la Empresa A debera pagar 28% de Impuesto a la Renta.
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Entonces, tenemos el siguiente ejemplo de la siguiente forma:

Utilidades Empresa B 1000

IR en Portugal 20% x 1000 = 200
Utilidad distribuible 800

Retencion 4.1% sobre 800 32.8

IR en Peru

28% x 800 = 224

Utilidad efectivamente recibida

543.2

Vemos que, sin aplicacién de ningun crédito, debido a toda la carga impositiva, al Peru
solo llegaria 543.2 de los 1000 de utilidad que obtuvo la Empresa B. Es decir, soporta

una tasa efectiva de 45.68%, lo cual es bastante alto.

Con el crédito establecido en el inciso e) del Articulo 88 de la LIR, asi como en el inciso a)
del Articulo 22 del CDI con Portugal, podemos reducir del Impuesto a pagar en Pery, la
retencién de 4.1% en Portugal. No es posible, sin embargo, utilizar como crédito el 20%
pagado en Portugal, debido a que este monto es soportado en cabeza de otro

contribuyente (Empresa B).

De esta forma, el IR a pagar en Peru seria de la siguiente forma:

IR en Peru 224
Crédito contra el IR 32.8
Total 191.2

De esta forma, se aminora un poco la carga tributaria, siendo la utilidad efectivamente

recibida la siguiente:

Utilidad Empresa B 1000
IR de 20% en Portugal 200
Retencién 4.1% en Portugal 32.8
IR en Peru 191.2
Total recibido 576

Vemos que, en este caso, se soporta una carga tributaria de 42.4%.
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Sin embargo, con el inciso b) del Articulo 22 del CDI Peru — Portugal, la situacién varia, ya

que ahora es posible aplicar contra el Impuesto a la Renta peruano, el Impuesto a la

Renta pagado en Portugal por las utilidades por las cuales se distribuyen los dividendos,

pero solo hasta el limite en el que el impuesto peruano exceda el crédito determinado

por el IR aplicable en Portugal a los dividendos.

Veamos.

IR en Peru 224
Crédito 1: Retencion de 4.1% en | 32.8
Portugal

Crédito 2: IR de 20% en Portugal 200
Total IR Peru 0

Cabe sefialar que en vista que el crédito no puede exceder el Impuesto a pagar en el

Perd, en nuestro caso solo podrd aplicarse como maximo hasta 224. El exceso de 8.8 no

podrd ser materia de compensacién contra el IR que se genere en por futuras

distribuciones de dividendos ni es susceptible de devolucidn.

En este caso, la utilidad seria la siguiente:

Utilidad Empresa B 1000
IR de 20% en Portugal 200
Retencion 4.1% en Portugal 32.8
IR en Peru 0
Total recibido 767.2

Asi, en aplicacidon del CDI Peru — Portugal, se soporta solo una carga tributaria de

23.28%.
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3.3. Desventajas de la aplicacién del CDI

La primera problematica respecto de la aplicacién de los CDI, en general, es que para
gozar de los beneficios de los mismos se requiere de un Certificado de Residencia. Para
ello, se tiene que realizar el tramite correspondiente ante el érgano competente. Sin

ello, no es posible aplicar el CDI y se debera aplicar el régimen general.

Es asi que puede ocurrir que no se haya realizado una retencién o se haya considerado
determinados supuestos en aplicacidn del CDI, pero finalmente no se llega a obtener el
documento requerido, por lo que no resulta aplicable. En este caso, las declaraciones de
determinacidon de obligacién tributaria resultarian siendo erréneas, ya que se han

considerado situaciones que, por temas formales, no se debieron considerar.

En este caso, se deberd rectificar el instrumento correspondiente y volver a hacer el
calculo sin tomar en consideracién los beneficios del CDI para lograr una correcta

determinacion de la obligacién tributaria.

En el caso peruano, el requisito de contar con Certificado de Residencia para acogerse a
los beneficios del CDI se encuentra recogido en el Decreto Supremo No. 090-2008-EF. De
acuerdo con dicha norma, los Certificados de Residencia emitidos por entidades
competentes en otros paises tienen una vigencia de 4 meses contados a partir de su
emision, por lo que, para acogerse a los beneficios de un CDI, debera presentarse dentro
de dicho plazo. En caso contrario, el Articulo 2 del citado Decreto Supremo sefiala que
no se deberan considerar los beneficios del CDI. Este criterio, ademas, ha sido ratificado

por la SUNAT en los Informes No. 012-2014-SUNAT/4B0000 y 094-2015-SUNAT/5D0000

Por otro lado, también estd el problema del llamado treaty shopping. Puede ocurrir que
una persona busque alocar la renta en una jurisdiccion determinada con el Unico
propdsito de aprovecharse de las ventajas del CDI, sin algin sustento comercial o
empresarial. Estas situaciones no son deseadas por los CDI y usualmente incluyen
cldusulas anti abuso que eliminan la posibilidad de aplicar el CDI si el Unico propdsito de

la operacién es aprovecharse del mismo.
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Como se puede entender, el que una persona tenga un propdsito o no de aprovecharse
del CDI es un tema subjetivo, y queda a discrecidn del 6rgano competente el determinar

si se ha producido tal abuso o no.

En el caso concreto del CDI entre Perl y Portugal, se tiene que el numeral 11 de su
Protocolo recoge la clausula anti abuso. En este sentido, el inciso a) del numeral 11 de
dicho Protocolo sefiala que las disposiciones del CDI Perd — Portugal no serdn
interpretadas de tal forma que prevengan la aplicacion de reglas anti abuso

contempladas en la legislacion interna de los Estados contratantes.

Adicionalmente, el inciso c) sefiala que no seran aplicables las disposiciones del CDI si el
propésito principal o uno de los propdsitos principales de una persona es la creacion o
cesion de un derecho de propiedad para la obtencidon de una renta derivada de la

ventaja creada por la referida cesién.

De esta forma, podemos ver que el propio CDI establece que en caso se busque
aprovecharse de los beneficios del CDI, siendo esta la Unica razén de una determinada
operacion, no serdn aplicables las disposiciones contempladas a lo largo de los articulos
de dicho CDI. Con ello se busca evitar el abuso de los CDI mediante el uso estratégico de

distintas jurisdicciones buscando acogerse a ciertos beneficios como propdsito principal.

Asimismo, otro de los inconvenientes detectados es que el CDI suscrito con Portugal no
sefiala expresamente que comprende a Madeira -zona que contempla un tratamiento
tributario muy favorable para las sociedades que se constituyan en dicho lugar- lo que si
ocurre en el caso del CDI celebrado entre Portugal y Espafia. En este sentido, la
Administracién Tributaria peruana podria observar el certificado de residencia de una
sociedad constituida en Madeira, tras considerar que como dicha zona no ha sido
incluida expresamente en el CDI suscrito entre Peru y Portugal, se encuentra fuera de los

beneficios de dicho Convenio.
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IV. Prestacion de servicios desde Portugal a Espaiia

Para estos efectos, seria relevante tener en cuenta el CDI Portugal y Espaiia, asi como la

legislacién doméstica de Portugal.

4.1. Aplicacion del CDI Espaia — Portugal

Cabe indicar, que a diferencia del CDI Portugal® y Perd, dicho CDI establece en forma

expresa que el CDI abarca a los archipiélagos de Azores y Madeira’.

6 Tasa corporativa de Portugal

La tasa del Impuesto a la Renta corporativo es de 21%. Ademas se aplica, lo siguiente:
-Sobretasa Municipal hasta el 1,5% que grava los beneficios imponibles

-Sobretasa Estado del 3% sobre la utilidad impositiva que exceda de 1,5 millones de €, un 5%
sobre la utilidad impositiva que exceda de 7,5 millones de € y un 7% sobre la utilidad impositiva
superior a 35 M €.

Debe tenerse en cuenta, que las entidades residentes gravadas son las personas juridicas
cuya actividad principal es comercial, industrial o agricola, con sede de direccién efectiva en
territorio portugués. Hay una tasa reducida a las entidades que tienen sede de direccién en
Azores 0 Madeira. Ademas, de una reduccion de la tasa del Impuesto sobre sociedades (CIT) a
las entidades que obtengan un determinado menor nivel de ingresos.

Las entidades no residentes con establecimiento permanente en Portugal, también, estan
sujetos al Impuesto sobre Sociedades.

Las entidades no residentes sin establecimiento permanente en Portugal tributan por sus
rentas de fuente en Portugal.

Pérdidas

Las pérdidas pueden ser compensadas por un periodo de 12 afios y hasta un limite de 70% de
la renta obtenida.

Dividendos

Los dividendos domésticos y de fuente extranjera estan exentos si se cumplen las siguientes
condiciones:

(i) 5% de participacion minima en la sociedad que distribuye los dividendos;
(i) por dos afios, el periodo de tenencia;

(iii) la fuente de los dividendos no se limita geograficamente (salvo paraiso fiscal)
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(iv) la sociedad que distribuye los dividendos esta sujeta y no exenta a un impuesto comparable
a la tasa del Impuesto de Sociedades portuguesa a una tasa no inferior al 60% de la tasa del
Impuesto de Sociedades Portugués (por ejemplo, 13,8%) (si esta Ultima condicién no se
cumple, otros requisitos alternativos puede aplicar).

Ganancias de capital

Las ganancias de capital obtenidas por personas juridicas residentes en Portugal se incluyen
en los beneficios gravados con la tasa de CIT. Del mismo modo, las pérdidas de capital pueden
ser deducidos de los beneficios imponibles.

En virtud de un tratamiento por reinversidn, el 50% de la diferencia positiva entre las ganancias
de capital y pérdidas de capital puede ser excluido de la tributacion siempre que el monto total
de los ingresos de la venta se reinvierta en determinado plazo y activos.

Las ganancias de capital obtenidas por una sociedad residente sobre la venta de acciones de
una sociedad no residente estan exentos si se cumplen las condiciones antes mencionadas
para dividendos a lo largo de todo el periodo de participacion.

Las ganancias de capital obtenidas por personas juridicas no residentes estan sujetos a una
tasa de retencion de 25%. Las ganancias de capital derivadas de la enajenacién de acciones u
otros derechos corporativos y valores pueden beneficiarse de la exencién fiscal prevista para
residentes siempre que dichas ganancias se derivan por un no residente sin establecimiento
permanente en Portugal, si se cumplen determinados requisitos.

Beneficios obtenidas de la liquidacion y Exit Tax

Los beneficios obtenidos por los accionistas derivados de la liquidacion de una sociedad
residente en Portugal estan calificados como ganancias de capital. La exenciéon de las
ganancias de capital, para ambas, entidades residentes y no residentes es aplicable a los
rendimientos provenientes de la liquidacion.

El traslado de la sede de direccién efectiva de una entidad, sin que dicha entidad sea
liquidada, da lugar a una ganancia o pérdida fiscal igual a la diferencia entre el valor de
mercado de los activos y su valor en libros (a la tasa de CIT, general).

7 Con relacion al tratamiento tributario establecido en Madeira, cabe destacar lo siguiente:

* Se ha establecido una tasa de impuesto de sociedades reducido del 5%, hasta 2027,

» Exencion de la retencion sobre los dividendos pagados a los accionistas no residentes en
Portugal, siempre y cuando, éstos no son residentes en una jurisdiccién que califique como
territorio de nula o baja imposicion;

* No hay retencién sobre los intereses y otras formas de pago para los accionistas 'préstamos,
o0 de los adelantos realizados por los accionistas de la empresa, siempre y cuando los
accionistas no sean residentes en Portugal.

» Régimen de exencion de la participacion a nivel Mundial aplicable a los dividendos, reservas,
ganancias y pérdidas de capital;

» Exencién de la retencion sobre regalias, honorarios o intereses pagados a terceros de
servicios;

» Posibilidad de aplicar reciente Régimen Box Patente de Portugal; que proporciona una
exencion del 50% del Impuesto de Sociedades para las empresas que explotan las patentes,
disefios industriales y modelos protegidos por derechos de propiedad intelectual y registrados
después de 01/01/2014.

» Exencion del impuesto sobre ganancias de capital por la venta de participaciones de la
compaiiia constituida en Madeira;

40



SERVICIOS ALEXPORTADOR | informacion

De acuerdo al CDI Espafia y Portugal, en el caso de personas juridicas que sean
residentes tanto en Portugal o Espafia, el criterio adoptado por el CDI es que la persona

juridica es residente en el lugar en donde se encuentre su sede de direccion efectiva.

4.2. Establecimiento Permanente

En cuanto a la configuracion de un establecimiento permanente, en cuanto a las obras o
proyectos de construccion o instalacion, el CDI Portugal — Espafia incorpora también a la
actividad de montaje. Asimismo, el plazo de duracién es aquel que excede de 12 meses.
No se ha regulado un establecimiento permanente especifico por servicios como en el

caso del CDI Pera y Portugal.

4.3. Dividendos

En cuanto a los dividendos, como lo hemos mencionado el MOCDE establece limites a
las tasas de imposicién de 5%, cuando el beneficiario efectivo es una sociedad (distinta a
una partnership) que posea directamente al menos 25% del capital de la sociedad que
paga los dividendos; y de 15% en cualquier otro caso. Por su parte, el CDI Espafia —
Portugal establece un supuesto similar, al planteado anteriormente. Sin embargo, el
primer limite es de 10% (en vez de 5%) y el porcentaje de control requerido es del 25%.

El limite de 15% se mantiene para los demas supuestos.

4.4, Intereses

Tratdndose de los intereses, en el caso del CDI Espafia - Portugal, se ha previsto en limite

de imposicidén maximo de 15%.
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4.5. Regalias

Respecto a las regalias, a diferencia del MOCDE, el CDI Espafia — Portugal establece una
regla de tributacidn compartida tanto para el Estado de residencia como para el Estado
de la fuente. Sin embargo, limita la tasa del impuesto a 5%. Asimismo, este articulo
recoge una definicién de “regalias”, sefialando que comprende, en forma adicional, a los
pagos por el uso o la concesién de uso de derechos de autor sobre obras literarias,
artisticas o cientificas, de peliculas cinematograficas, de patentes, marcas, modelos,
planos férmulas o procedimientos secretos o por informaciones relativas a experiencias

industriales, comerciales o cientificas; a los pagos por el uso o la concesion de uso de

equipos industriales, comerciales o cientificos.

4.6. Método de solucion de doble imposicion

Ahora bien, referente al método de solucidn de la doble imposicién, se ha previsto en el
CDI Espafia — Portugal, que en el caso de un residente de Portugal, la doble imposicién
se evitara, de acuerdo con las disposiciones aplicables de la legislacién portuguesa
(siempre que no afecten a los principios generales establecidos en este apartado), de la
siguiente manera: a) Cuando un residente de Portugal obtenga rentas que, con arreglo a
las disposiciones de este Convenio, puedan someterse a imposicién en Espaia, Portugal

permitird la deduccion del impuesto sobre las rentas de ese residente de un importe igual

al impuesto pagado en Espaiia. Dicha deduccion no podrd, sin embargo, exceder de la

parte del impuesto sobre la renta, calculado antes de la deduccidn, correspondiente a las

rentas que puedan someterse a imposicion en Espafia. b) Cuando una sociedad residente

de Portugal perciba dividendos de una sociedad residente de Espafia en la cual la

primera detente directamente una participacion de al menos el 25 por 100 del capital,

Portugal deducird, a efectos de determinar el beneficio imponible sujeto al impuesto

sobre la renta de las personas juridicas, el 95 por 100 de tales dividendos, incluidos en la

base imponible, en los términos y con las condiciones establecidas en la legislacion

portuguesa.
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V. CONCLUSIONES

De acuerdo a lo que hemos podido observar de la aplicacion del CDI entre Perd y Portugal,
asi como del CDI entre Portugal y Espaifia, resulta mucho mas conveniente el
aprovechamiento de estos CDI, debido a que contemplan tasas reducidas del Impuesto a la
Renta en el pais de la fuente en el caso de las rentas pasivas constituidas por regalias,

intereses y dividendos.

Cabe incluso destacar el caso del CDI Perd con Portugal que permite incluir dentro de la
definicion de regalias, a los pagos efectuados por servicios de asistencia técnica que esté
vinculados con el derecho de uso de derechos de autor sobre obras literarias, artisticas,
cientificas, incluido el software, marcas, patentes, entre otros. En vista que dichos pagos
también son considerados regalias, estaran sujetos a la tasa reducida del Impuesto a la

Renta en el pais de la fuente.

Asimismo, los CDIs Peru-Portugal and Portugal-Espafia establecen como regla general la
tributacion exclusiva en el Estado de residencia del contribuyente respecto de los
beneficios empresariales obtenidos, a no ser que estos se atribuyan a un establecimiento
permanente constituido en el otro Estado. De este modo, se evita la doble imposicion que
pudiera generarse si un contribuyente obtiene beneficios empresariales en el extranjero,

pues solo tributard en el pais de su residencia.

Cabe destacar que el CDI Peru con Portugal ademas permite que se pueda tomar como
crédito el Impuesto a la Renta que gravé las utilidades de la sociedad respecto de las cuales
se distribuyd dividendos a favor de otra sociedad domiciliada en el otro Estado contratante.
Esto constituye claramente una ventaja muy importante, pues no solo se podra aplicar
como crédito el Impuesto a la Renta que gravo los dividendos en el otro Estado, sino
también el Impuesto a la Renta que gravd dichas utilidades en cabeza de la sociedad
distribuidora de los dividendos, pero solo hasta el limite en el que el Impuesto a la Renta

peruano exceda el crédito determinado por el IR aplicable en Portugal a los dividendos.
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En este sentido, observamos que las ventajas de la correcta aplicacidn del CDI entre Perd y
Portugal, esto es, teniendo en consideracién que las operaciones tengan un sustento

econdémico y comercial, resultan mucho mayores, debido a que reducen la carga impositiva.

44



